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Soluzioni tecniche 
Tema Parabrezza incrinato 

Mercato Europe (3EU) 

Marca ?:Volkswagen 

Numero pratica 22404 

Livello EH 

Stato   

Pubblicazione 15-dic-03 

Numero assistenza 

Umero Denominazione 

6414 ?:Windschutzscheibe getönt 

Sintomo 

ID Gruppo costruttivo Gruppi guasti

040309 ?:Karosserie/Ausstattung ?:Optik 

Dati vettura 

Golf 5 ; 1K1 

Modelli 
Modello Anno 

modello 
Marke Denominazione Sigla 

motore 
Sigla 
cambio 

Sigla cambio per trazione 
integrale 

1K1* 2004 V   * * * 
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Descrizione dell’inconveniente 
Parabrezza incrinato. 

Causa 
ricerche in corso. 

Soluzione di serie 
ricerche in corso. 

Soluzione assistenza 
sostituire il parabrezza. 

prima della sostituzione del parabrezza, osservare sempre l'andamento 
dell'incrinatura con una lente d'ingrandimento. In caso di un danno causato da un 
sasso, non viene applicata la garanzia. 

Emettere per casi giustificati una segnalazione Informazione qualità descrivendo 
l'andamento dell'incrinatura. Ci occorre inoltre dell'informazione relativa al produttore 
(sulla stampa sul vetro in basso a destra nell'angolo del vetro) del vetro inoltre la 
data di costruzione situata nell'ultima riga (numero dei punti e la cifra, ad esempio 3 
..... = 08.2003 oppure ..3 = 05.2003).(Solo se viene richiesto il parabrezza per 
analisi, contrassegnare l'andamento dell'incrinatura prima dello smontaggio) 

Indicazioni di rimborso 
Nr. SA / tipo di danno / produttore: 6414/ 015/ ... 
 


